
AUSLAGERUNGSMANAGER (M/W/D)

Ihre Aufgaben:
•	 Steuerung des Outsourcing-Risikomanagement-Rahmens: Sicherstellen der Implementierung, Einhaltung 
		 und Aktualisierung
•	 Durchführung von Kontroll- und Überwachungshandlungen, Risikoanalysen
•	 Durchführung und Aktualisierung von Risikobewertungen für Auslagerungspartner
•	 Überwachung aller wesentlichen Auslagerungen hinsichtlich qualitativer und quantitativer Leistungser- 
		 bringung durch Einforderung und Auswertung der von den auslagernden Fachbereichen eingereichten 
		 Berichte und Bestätigungen
•	 Sicherstellen der ordnungsgemäßen Dokumentation und Berichterstattung aller relevanten Risiken sowie 
		 themenbezogene Aufbereitung von Präsentationen
•	 Qualitätskontrolle, Unterstützung in der laufenden Prozessoptimierung auch aufgrund neuer regulatorischer 
		 Anforderungen
•	 Aufbereitung von Analysen und Ergebnissen im Rahmen des Berichtswesens
•	 Pflege der Schnittstellen zu den auslagernden Fachbereichen

Wir suchen Sie!
Sie möchten an der Weiterentwicklung einer jungen und dynamisch wachsenden Firma im 
Bankenumfeld aktiv mitwirken? Sie suchen einen wertschätzenden und offenen Arbeitgeber 
mit Du-Kultur? Sie lieben es, jeden Tag neuen Herausforderungen zu begegnen, um Ihr Können 
flexibel einzusetzen? Sie haben Lust Neues kennenzulernen und Ihr Wissen zu erweitern?

Dann suchen Sie uns!
Wir, die ZAM eG – Genossenschaft für Zentrales Auslagerungsmanagement, sind die in 2020  
gegründete Gesellschaft zur Übernahme der Aufgaben des Auslagerungsmanagements der Banken 
innerhalb der Genossenschaftlichen FinanzGruppe (Volks- / Raiffeisenbanken). Für unsere über  
700 Banken organisieren wir das regulationskonforme Auslagerungsmanagement und die methodi-
sche Umsetzung regulatorischer Vorgaben (Zentraler Verfahrenslieferant) in den Bereichen Informa-
tionssicherheit, Informationsrisikomanagement und Notfallmanagement. Dies umfasst insbesondere 
die Entwicklung von Leitfäden, praktischen Hilfestellungen, Prozess- und Datenmodellen, die Vor-
befüllung von Verfahrenskomponenten, den Aufbau und die Pflege eines zentralen Datenpools sowie 
die Koordination und Abstimmung mit beteiligten Dienstleistern und Unternehmen.

Zur Verstärkung unseres Teams und zur Umsetzung
					      unseres starken Wachstumskurses suchen wir:



AUSLAGERUNGSMANAGER (M/W/D)

Ihr Profil:
•	 Abgeschlossenes Hochschulstudium im Bereich Informatik, Wirtschafts- oder Rechtswissenschaften oder 
		 vergleichbare Ausbildung
•	 Mindestens vier Jahre Berufserfahrung im Finanzdienstleistungssektor
•	 Kenntnisse über Outsourcing-Risiken, Prozesse und rechtlichen Rahmenbedingungen
•	 Fundierte Kenntnisse von regulatorischen Anforderungen (MaRisk AT9, BAIT, EBA Guidelines, BaFin Rund- 
		 schreiben, etc.) und deren operative Umsetzung
•	 Sehr gute Erfahrungen im Bereich Risk-Management oder Vertragswesen, d.h. Kenntnisse in den Bereichen 
		 Operational Risk/OPC, Audit, Compliance, Legal oder IT Org
•	 Analytische und ergebnisorientierte Arbeitsweise
•	 Ausgeprägte Fähigkeiten Prioritäten zu setzen sowie hohes Maß an Eigenorganisation
•	 Sicherer Umgang mit MS Office
•	 Selbständige und eigenverantwortliche Arbeitsweise bei gleichzeitig ausgeprägter Teamfähigkeit
•	 Sehr ausgeprägte analytische und konzeptionelle Fähigkeiten, Lösungsorientierung und Kommunikations- 
		 stärke

Wir bieten:
• Junges, dynamisches Unternehmen mit hoher Zukunftsperspektive
• Flexible Arbeitszeiten und großzügige Homeofficeregelungen
• Moderne Arbeitsmedien, agile Zusammenarbeitsmodelle und flache Hierarchien
• Individuelle Weiterbildungsmöglichkeiten
• Umfangreiche Mitarbeiter-Benefits

Neugierig geworden?
Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung 
mit Gehaltsvorstellung und möglichem 
Eintrittsdatum unter karriere@zam-eg.de.

Wilhelm-Haas-Platz
63263 Neu-Isenburg
E-Mail: karriere@zam-eg.de


